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PRESENTACION1.



PRESENTACION 1.

El presente código de integridad, es un documento que contiene
principios y valores, los cuales serán guia para las conductas de los
servidores en pro de que sus acciones sean morales, efectivas y
transparentes, orientando el proceder y la conducta laboral de los
funcionarios públicos en la tarea diaria de la administración, los
cuales permiten promover cada día, la legitimidad y la credibilidad
dentro de la comunidad.

En tal sentido, es un instrumento que ayuda en la transformación
del ser humano, respetando la forma de pensar de cada uno,
mejorando el desempeño laboral, prestando un servicio de calidad
y crecimiento como verdaderos miembros de una sociedad,
logrando así que las decisiones y actuaciones estén ligadas con la
misión, la visión y los objetivos de la entidad.






PRESENTACION 1.

Con los avances del mundo tecnológico, el desarrollo legal y técnico de las
entidades del Estado deben estar en los niveles de competencia para poder
prestar un servicio a la comunidad con eficacia y eficiencia, bajo
parámetros de calidad y mejoramiento continuo. Teniendo en cuenta esta
perspectiva la implementación del Modelo Integrado de Planeación y
Gestión MIPG en la compatibilidad con el Sistema de Gestión de Calidad y
desarrollo administrativo espacio propicio para la gestión integral.

El Código de Integridad diseñado y construido por los servidores públicos
del Instituto Departamental de Deportes y Recreación de Bolívar -
IDERBOL, con fundamento en la normatividad vigente, las experiencias,
opiniones y valores propios que establecen los parámetros de lo que se
considera moralmente bueno, correcto y de debido proceder en sus
actuaciones hacia la comunidad y su familia, y en general de ellos hacia la
Entidad; condiciones que garantizan un porvenir más promisorio basado en
el trabajo, la honradez y la responsabilidad.



PRESENTACION 1.

En la actualidad el Instituto Departamental del Deportes y
Recreación de Bolívar - IDERBOL, dispone de alto sentido ético y
moral que buscas regenerar la arquitectura humana de nuestros
más próximos colaboradores, quienes tiene el indeclinable
compromiso de llevarlas a cabo por el bienestar y la satisfacción
que genera la prestación de un buen servicio.






2. OBJETIVOS



Establecer el marco de integridad, para el
desarrollo de estrategias y acciones que le
permitan al Instituto Departamental del
Deportes y Recreación de Bolívar - IDERBOL,
fortalecer una cultura organizacional,
orientada al servicio, la integridad, la
transparencia y rechazo a la corrupción,
mediante la apropiación de valores y
generación de cambio comportamental. Así́
cómo determinar comportamientos que
conlleven a un eventual conflicto de interés y
establecer lineamientos generales para su
manejo al interior de la Entidad.

2.1 OBJETIVO GENERAL



Fomentar entre los servidores públicos,
contratistas y colaboradores de IDERBOL,
una cultura de integridad basada en la
legalidad y la autorregulación en el ejercicio
de la gestión pública, que fortalezca y
defienda lo público.
Consolidar la integridad como principal
aspecto en la prevención de la corrupción y
motor del cambio de los comportamientos
de los servidores públicos, contratistas y
colaboradores y la cultura de la Entidad. 
Apropiar los valores que caracterizan la
gestión pública y los comportamientos
asociados a los mismos. 

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS 



Reducir la aceptación social de los hábitos y
comportamientos que contravengan los
valores del servicio público. 
Realizar acciones para la prevención y
administración de potenciales conflictos de
interés derivados del desarrollo de todas
las actividades del Instituto Departamental
de Deportes y Recreación de Bolívar. 

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS 



3. MARCO
CONCEPTUAL



Actos de Fraude: En general, el término
hace referencia a toda actividad
deshonesta u omisión intencional o
negligente diseñada para engañar a otros y
generar sobre la víctima una perdida y/o
sobre el autor un beneficio. 
Actos de Corrupción: Puede entenderse de
forma general que este concepto
comprende los actos de corrupción
incluidos en el ámbito de aplicación de la
Convención de las Naciones Unidas contra
la Corrupción, Ley 970 de 2005. 

CONCEPTOS Y DEFINICIONES 



Cambio Cultural: El cambio cultural hace
referencia a la modificación de comportamientos a
través de la generación de hábitos distintos. 
Código de Integridad: Guía de comportamiento
del servidor público. El código de Integridad es
entendido como una herramienta de cambio
cultural que busca un cambio en las percepciones
que tienen los servidores públicos sobre su trabajo,
basado en el enaltecimiento, orgullo y vocación
por su rol al servicio de los ciudadanos y en el
entendimiento de la importancia que tiene su labor
para el país y específicamente para la coyuntura
actual; también busca cambio en los hábitos y
comportamientos cotidianos de los servidores en
su trabajo diario, basados en el fortalecimiento de
su quehacer íntegro, eficiente y de calidad. 

CONCEPTOS Y DEFINICIONES 



Confianza Institucional: La confianza en la entidad
pública se construye mediante una gestión que
aplique diferentes mecanismos y estrategias para
orientar el quehacer institucional con integridad,
transparencia y eficiencia. El objetivo final del
fortalecimiento de la Gestión ética redunda en el
aumento de la confianza institucional, interna y
externa. 
Comportamiento: Referido a las personas, es su
actuación frente a su entorno, sobre la base de sus
motivaciones, actitudes, percepciones, principios
y conocimientos, mediados por la cultura. 

CONCEPTOS Y DEFINICIONES 



Cultura Organizacional: Se define como el
conjunto de valores (lo que es importante),
creencias (como funcionan las cosas) y
entendimientos que los integrantes de una
organización tienen en común y su efecto sobre el
comportamiento (cómo se hacen las cosas); esto
significa que la cultura es el enlace social o
normativo que mantiene unida una organización.
La cultura se traduce en valores o ideales sociales y
creencias que los miembros de la organización
comparten y que se manifiestan como mitos,
principios, ritos, procedimientos, costumbres,
estilos de lenguaje, de liderazgo y de comunicación
que direccionan los comportamientos típicos de
las personas que integran una entidad. 

CONCEPTOS Y DEFINICIONES 



Cumplimiento Normativo: El cumplimiento normativo
es una función de las organizaciones para garantizar
que se respeten las normas y se cumplan las leyes
vigentes. Esta función se encarga de asesorar, vigilar y
monitorizar los riesgos de posibles incumplimientos
legales en la entidad. 
Ética: (Del griego ethos: morada, costumbres,
tradiciones) Conjunto de principios, valores y normas
del fuero interno que guían las conductas de las
personas en su interacción social. Está interacción
social implica el vivir bien y el habitar bien. El bien vivir
se refiere al arte de actuar libre pero
responsablemente, en la perspectiva de la satisfacción
de nuestras necesidades humanas para llevar una
existencia gratificante, pero cuidando
simultáneamente la dignidad de la propia vida. La Ética
tiene una doble connotación: el cuidado de sí mismo, y
el cuidado de los demás seres humanos y del planeta
en general. 

CONCEPTOS Y DEFINICIONES 



Ética Pública: Se refiere a la disposición interna de
quienes desempeñan funciones públicas para cumplir
cabalmente con los postulados y mandatos de la
Constitución y la ley acerca de cómo debe ejercitarse
dicha función, en términos de eficiencia, integridad,
transparencia y orientación hacia el bien común y
según los principios de la administración pública. El
trasfondo de intencionalidad de la ética pública es la
configuración de una cultura de la integridad en la
gestión pública, que conduzca a la emisión de unos
juicios de confianza por parte de la ciudadanía acerca
de las Entidades y de los servidores públicos, al
reconocer que todos estos tienen comportamientos
transparentes e íntegros, no solamente porque
cumplen de manera formal la ley, sino porque en sus
prácticas se evidencia un fuerte compromiso por la
defensa y la construcción de lo público, así́  como
porque sus servicios laborales están dirigidos de forma
diáfana hacia el mejoramiento de la calidad de vida de
toda la población. 

CONCEPTOS Y DEFINICIONES 



Gestión Ética, Gestión de la Integridad: La gestión
ética implica pasar de la concepción de la ética como
un problema exclusivo de la conducta individual, para
tomar le ética como una estrategia importante que
debe orientar todas las prácticas de una organización.
Tal concepción de la ética implica el compromiso
decidido de los directivos, de los trabajadores y de
todos los grupos de interés, en la adopción de medidas
y comportamientos acordes con los valores que se ha
trazado la organización para alcanzar sus objetivos. En
la administración pública, la gestión ética o gestión de
la integridad es la materialización de un cambio cultural
en las organizaciones, que toma como centro a los
servidores públicos y su capacidad para transformar la
sociedad, como agentes directos de la actuación del
Estado y la construcción de lo público lo cual repercute
en un fortalecimiento de la cultura de la legalidad y la
confianza en la relación con los servidores públicos, así́
como en las entidades de las que son miembros. 

CONCEPTOS Y DEFINICIONES 



Integridad: Consiste en la coherencia entre lo que se
piensa, se dice y se hace. En el ámbito de lo público,
“entendemos el posicionamiento consistente y la
adhesión a valores éticos comunes, así́  como al
conjunto de principios y normas destinadas a proteger,
mantener y priorizar el interés público sobre los
intereses privados” (OCDE, 2017). 
Hábito y Costumbre: Consiste en la coherencia entre lo
que se piensa, se dice y se hace. En el ámbito de lo
público, “entendemos el posicionamiento consistente y
la adhesión a valores éticos comunes, así́  como al
conjunto de principios y normas destinadas a proteger,
mantener y priorizar el interés público sobre los
intereses privados” (OCDE, 2017) 

CONCEPTOS Y DEFINICIONES 



OCDE: La Organización para la Cooperación y el Desarrollo
Económico (OCDE) es un organismo de cooperación
internacional, compuesto por 37 estados, dentro de los
cuales está Colombia. Su objetivo es coordinar sus
políticas económicas y sociales, en la OCDE, los
representantes de los países miembros se reúnen para
intercambiar información y armonizar políticas con el
objetivo de maximizar su crecimiento económico y
colaborar a su desarrollo y al de los países no miembros. 
Principios y Valores: Los Principios se refieren a las
normas o ideas fundamentales que rigen el pensamiento
o la conducta. En esta línea, los Principios éticos son las
normas internas y creencias básicas sobre las formas
correctas como debemos relacionarnos con los otros y
con el mundo, desde las cuales se erige el sistema de
valores al cual la persona o los grupos se adscriben.
Dichas creencias se presentan como postulados que el
individuo y/o el colectivo asumen como las normas
rectoras que orientan sus actuaciones y que no son
susceptibles de trasgresión o negociación. 

CONCEPTOS Y DEFINICIONES 



Sector Público: Comprende los organismos, ejecutivos,
administrativos y judiciales, así́  como a sus funcionarios,
nombrados o elegidos, remunerados o no, temporales o
permanentes a nivel de la administración central y
territorial. Puede asimismo incluir empresas públicas o
estatales, asociaciones público- privadas, incluidos sus
directivos y funcionarios, así́  como entidades que presten
servicios públicos (por ejemplo, salud, educación y
transporte publico), los cuales en algunos países son
externalizados o financiados con capital privado.” (OCDE,
2017) 

CONCEPTOS Y DEFINICIONES 



Transparencia: Para la OCDE la transparencia es la
“comunicación exitosa de doble vía sobre la política
pública, los arreglos institucionales que la hacen posible y
que reflejan la cultura, la historia y los valores de un país o
una ciudad”. Este principio que complementa los deberes
del Estado con la responsabilidad individual en el control y
en la participación, reflejada en la defensa de lo público
desde el escenario interno y externo. Siendo así́ , los
procesos propios de la Transparencia, en la dimensión
propia del Desarrollo Administrativo, se entrecruza con la
base cultural, a través de las acciones y representaciones
individuales asociadas a la cultura organizacional y a la
responsabilidad de los individuos en la promoción de un
actuar transparente en la gestión y las acciones de buen
gobierno respecto de la toma de decisiones en la que
están comprometidos los directivos. 

CONCEPTOS Y DEFINICIONES 



Conflicto de Intereses: Es aquella situación en la que una
persona como funcionario o empleado del sector público,
es influenciada por consideraciones personales al realizar
su trabajo, por lo que, sus decisiones son tomadas con
base en razones equivocadas. Su definición jurídica se
encuentra consagrada en el artículo 40 del Código Único
Disciplinario, el cual establece que el conflicto de interés
surge “cuando el interés general propio de la función
pública entra en conflicto con el interés particular y
directo del servidor público”. En Colombia “el conflicto de
intereses surge cuando un servicio público tiene un
interés privado que podría influir, o en efecto influye, en el
desempeño imparcial y objetivo de sus funciones
oficiales, porque le resulta particularmente conveniente a
él, o a su familia, o a sus socios cercanos” (Transparencia
por Colombia 2014). 

CONCEPTOS Y DEFINICIONES 



4. VALORES



# 84. VALORES 

4.1 HONESTIDAD 

COMPROMISO

RESPETO 4.2

4.3

4.4 DILIGENCIA 

4.5 JUSTICIA 

4.6 SOLIDARIDAD



# 4

Hablo con la verdad y actúo con
rectitud y transparencia en el
cumplimiento de mis deberes y
funciones acatando siempre con los
preceptos de ley.

4.1 HONESTIDAD 



# 44.1 HONESTIDAD 

Actuó de forma transparente y coherente
con la finalidad de generar credibilidad y
confianza hacia los demás con mis
acciones en el ejercicio de mi cargo.
Denunció las faltas o violaciones a las que
tenga conocimiento en mi lugar de
trabajo.
Respeto lo que no es propio.
Siempre hablo con la verdad, aunque
causa inconformidades cuando cometo
errores.
Mantengo un comportamiento justo,
recto e intachable en el cumplimiento de
las obligaciones de mi cargo y roles en la
entidad.

No le doy trato preferencial a personas
cercanas para favorecerlos en un proceso
de igualdad de condiciones.
No acepto incentivo, favores ni ningún
otro tipo de beneficio que me ofrezcan
personas o grupos que estén interesados
en un proceso de toma de decisiones.
No uso recursos públicos para fines
personales relacionados con mi familia,
mis estudios y mis pasatiempos (Esto
incluye el tiempo de mi jornada laboral, los
elementos y bienes asignados para
cumplir con mi labor entre otros).

LO QUE HAGO LO QUE NO HAGO 



# 4

Acepto, valoro, reconozco y atiendo al
otro de forma digna logrando una
armoniosa interacción social.

4.2 RESPETO



# 44.2 RESPETO

Valoro la dignidad humana de cada uno de los
servidores públicos y ciudadanos con quien la
administración interactúe.
Reconozco el derecho inalienable de cada uno a
tener su propia forma de pensar y de sentir en el
marco de una convivencia pacífica irrespetuosa.
Doy un trato amable, cortez e incluyente sin
discriminación de ninguna índole.
Respeto las opiniones y prácticas de los demás,
asimismo la identidad cultural técnica, ideológica
y política por qué asumimos la diversidad como
una riqueza que fortalece el trabajo en equipo y la
capacidad de dar respuesta a todos los retos
propios de nuestra misión.
Promuevo y conservo un buen ambiente libre de
murmuraciones, rumores y chismes.
De ser necesario corrijo confronto en forma clara
y directa pero con humildad y delicadeza, en
primacía. 

Nunca actúo de manera discriminatoria,
grosera o hiriente en ninguna
circunstancia.
Jamás baso mis decisiones en
presunciones estereotipos o prejuicio.
No agredo, ignoro o maltrato de ninguna
manera a los ciudadanos y otros
servidores públicos.

LO QUE HAGO LO QUE NO HAGO 



# 4

Tomo como propios los objetivos
estratégicos y la misión del Instituto,
estoy comprometido con el
cumplimiento de los objetivos
misionales, de manera que dedico
todas mis energías y capacidades
como servidor público a contribuir en
el mejoramiento del bienestar de los
demás. 

4.3 COMPROMISO



# 44.3 COMPROMISO

Cumplo con las obligaciones contraídas,
palabra dada y fe empeñada.
Asumo y respondo las consecuencias de
mis actos de modo que ejecuto las acciones
necesarias para mitigar, resarcir y o
prevenir los efectos perjudiciales y aprendo
de los errores dentro de la perspectiva de
un mejoramiento continuo en mi
desempeño como servidor público.
Administro y prevengó los riesgos propios
de mi labor.
Soy puntual y muestro siempre simpatía y
amabilidad.

Nunca trabajo con una actitud negativa.
No afectó mi trabajo por mi estado de
ánimo.
No llego nunca a pensar que mi trabajo
como servidor público es un “favor” que le
hago a la ciudadanía, es un compromiso y
un orgullo.
No asumo que mi trabajo como servidor
público es irrelevante para la sociedad.
Jamás ignoró a un ciudadano y sus
inquietudes.

LO QUE HAGO LO QUE NO HAGO 



# 4

Realizo mis obligaciones y
responsabilidades con interés y
entusiasmo, con prontitud y esfuerzo
constante para realizar un trabajo de
manera eficiente y eficaz.

4.4 DILIGENCIA 



# 44.4 DILIGENCIA 

Tengo iniciativa en producir ideas para actuar
resolviendo problemas y tratando de satisfacer
necesidades.
Utilizó de forma racional de los recursos que
han entregado para el desarrollo del cargo.
Tomo las decisiones con base en las
necesidades de la ciudadanía de acuerdo con
las posibilidades presupuestales.
Soy cuidadoso en el manejo y divulgación de la
información confidencial o personal que tengo
en virtud del ejercicio de la función pública.
Desarrollo hábitos y actitudes positivas que
permiten el cumplimiento de los fines
institucionales que generan beneficio,
credibilidad y confianza.
Orientó a mis objetivos, metas y programas
para brindar una respuesta adecuada y efectiva
a las demandas y necesidades existentes.

No malgasto recursos públicos.
No postergo las decisiones y actividades
que den solución a problemática
ciudadanas o que hagan parte del
funcionamiento de mí cargo.
No demuestro desinterés en mis
actuaciones ante los ciudadanos y los
demás servidores públicos, a un
ciudadano y sus inquietudes.

LO QUE HAGO LO QUE NO HAGO 



# 4

Actuó con total imparcialidad, sin
juicios de valor anticipados, de
prevención o desconfianza a favor o en
contra de alguien; con garantía
permanente de igualdad, rectitud,
equidad y unidad.

4.5 JUSTICIA 



# 44.5 JUSTICIA 

Doy servicio de calidad, sin discriminación y
preferencia de ningún tipo.
Trato con igualdad, sin distingo de raza, credo
religioso, clase social o condición económica.
Construyó a partir de una visión compartida,
una esperanza anhelada, un fin altruista o una
causa para el bien común.
Reconozco y entrego a los demás lo que les
corresponde, en forma justa sus necesidades y
a la disponibilidad.
Doy trato igualitario a todos los grupos de
interacción, sobre todo, a los miembros de la
comunidad.
Brindo oportunidad a quien se lo merece y
reconozco las cualidades, virtudes y méritos
ajenos..

·No malgasto ningún recurso público.
No promuevo ni ejecutó políticas,
programas o medidas que afecten la
igualdad y la libertad de persona.
No favorezco el punto de vista de un
grupo de interés sin tener en cuenta a
todos los factores involucrados en una
situación.

LO QUE HAGO LO QUE NO HAGO 



# 4

Me apoyo y coordino con otros actores
sociales públicos y privados, acciones,
planes y programas que contribuyan a
satisfacer necesidades fundamentales
de la población más vulnerable.

4.6 SOLIDARIDAD



# 44.6 SOLIDARIDAD 

Ayudo en situación de riesgo o necesidad extrema
a los demás sin intención de recibir algo a cambio.
Antepongó los fines e intereses comunes, a los
propios intereses y de esta manera genera un
ambiente de confianza.
Tomo decisiones con efectos al bien común, en
garantía de independencia, de manera que, en el
desempeño de mis funciones solo busque el
beneficio público.
Estoy comprometido con el bien común, la
imagen corporativa y la buena presentación de
resultados como característica fundamental de
pertenencia al Instituto Departamental de
Deportes y Recreación de Bolívar.
Desempeña un papel preponderante en el
mejoramiento de la comunidad con el aporte de
ideas, trabajo y liderazgo en la solución de
problemas colectivos, con generosidad y
solidaridad.

No socorro a una persona que se
accidente en la vía.
No doy de comer a los necesitados.
No ceder mi turno o puesto a un anciano,
mujer embarazada o persona en
condición de discapacidad.
No donó medicamentos, juguetes o ropa
en un hospital o albergue.

LO QUE HAGO LO QUE NO HAGO 



5. ESTRATEGIAS
DE CONFLICTOS

DE INTERESES 



Para el desarrollo de la Estrategia del Conflicto de
Interés en el Instituto Departamental de Deportes y
Recreación de Bolívar, es necesario conocer, que es un
conflicto de interés, cuales son las características,
tipificación, casos en los que se pueden presentar,
como puedo declararlo y ante quien, para lo cual
tenemos como referente y modelo de este manejo al
Departamento Administrativo de la Función Publica a
través de la Guía para la identificación y declaración del
conflicto de intereses en el sector público colombiano
VERSIÓN 2. 



¿Qué es el
conflicto de
intereses?

Conflicto entre las obligaciones públicas y los intereses
privados de un servidor público, en el que este tiene
intereses privados que podrían influir indebidamente en
la actuación o ejercicio de sus funciones y
responsabilidades oficiales. 

Dicho en otras palabras, es cuando se tiene un interés
particular y directo en la gestión, desarrollo y decisión
de un asunto o proceso por parte de un servidor público
ya sea porque en este, están involucrados o existe
participación de su cónyuge o compañero o compañera
permanente del servidor público; parientes dentro del
cuarto grado de consanguinidad o segundo de afinidad,
civil o de crianza del servidor público o su socio. 



¿Cuales son las
características de
los conflictos de
intereses? 

Existencia de una confrontación entre el deber público y
los intereses privados del servidor.
Son inevitables y no se puede prohibir debido a que los
servidores públicos tienen familiares y amigos que podrían
estar involucrados en alguna decisión laboral.
Pueden ser detectados y declarado voluntariamente antes
de que existan y generen irregularidades o corrupción.
Por medio de su identificación y declaración se pretende
preservar la independencia de criterio y el principio de
equidad de la función pública.
Quiso decir se puede constituir en un riesgo de corrupción
y si se materializa se incurrirá en actuaciones fraudulentas
o corruptas.

De acuerdo con la Guía para la identificación y declaración del
conflicto de intereses en el sector público colombiano
VERSIÓN 2, las principales características del conflicto de
interés son: 

1.

2.

3.

4.

5.



¿Qué clases de
conflicto de
intereses existen? 

Real: Se presenta cuando el servidor ya se encuentra en
una situación en la que debe tomar una decisión, pero, en
el marco de esta, existe un interés particular que podría
influir en sus obligaciones como servidor público. Por ello,
se puede decir que este tipo de conflicto son riesgos
actuales. 
Potencial: Se presenta cuando el servidor tiene un interés
particular que podría influir en sus obligaciones como
servidor público, pero aún no se encuentra en aquella
situación en la que debe tomar una decisión. No obstante,
esta situación podría producirse en el futuro. 
Aparente: Se presenta cuando el servidor público no tiene
un interés privado, pero alguien podría llegar a concluir,
aunque sea de manera tentativa, que sí lo tiene. Una forma
práctica de identificar si existe un conflicto de intereses
aparente es porque el servidor puede ofrecer toda la
información necesaria para demostrar que dicho conflicto
no es ni real ni potencial. 

Se han clasificado tres (3) tipos de Conflicto de Intereses: 



¿Por qué es
importante
reconocer y

declarar conflictos
de interés? 

Porque los conflictos de intereses ponen en riesgo la
obligación de garantizar el interés general del servicio público
y con ello se afecta la confianza de la ciudadanía en la gestión
del Instituto Departamental de Deportes y Recreación de
Bolívar.



¿CÓMO SE PUEDE IDENTIFICAR UN CONFLICTO DE INTERESES? 

En Colombia los conflictos de intereses están regulados en un régimen de
prohibiciones, inhabilidades e incompatibilidades de orden constitucional y legal
aplicable a todos los servidores públicos o de manera particular para ciertos
funcionarios o determinadas situaciones. 



¿Qué hacer ante un
conflicto de
intereses? 

Identificar si se encuentra o no en una situación de
conflicto de intereses. 
Declarar el conflicto de intereses ante el superior
jerárquico. 
Declararse impedido o informar la existencia de la
situación. 
Remitir dentro de los tres (3) días siguientes al
conocimiento del conflicto de intereses formato de
declaración de la situación ante el superior o en su defecto
al representante legal de la entidad.
Recibido el formato la autoridad competente, este tendrá́

diez (10) días para decidir si acepta o no el impedimento. 
En caso de aceptarlo se procederá a la designación de
funcionario ad hoc para que continúe con el trámite o
actuaciones correspondiente.



¿Cómo se tipifican
los conflictos de

intereses?  

Que el servidor tenga interés particular y directo en la
regulación, gestión, control o decisión del asunto. 
Que el servidor haya conocido del asunto en oportunidad
anterior. 

La normativa colombiana, Articulo 11 de la Ley 1437 de 2011,
identifica las situaciones de conflictos de intereses de los
servidores de las Ramas Ejecutiva, Legislativa, Judicial y de los
órganos de control. 
Por ello, y teniendo en cuenta que una situación de conflicto
de intereses no se constituye de entrada como una falta
disciplinaria o un acto de corrupción, es necesario, para evitar
estar inmerso en una falta, declarar su impedimento ante el
superior. A continuación se presenta la descripción y
tipificación de situaciones en los que puede reflejarse un
conflictos de interés: 



¿Cómo se tipifican
los conflictos de

intereses?  

Que el servidor haya dado consejo o concepto por fuera de
la actuación administrativa sobre las cuestiones materia
de la misma, o haya intervenido en esta como apoderado,
agente del ministerio público, perito o testigo (no tendrán
el carácter de concepto las referencias o explicaciones
que el servidor público haga sobre el contenido de una
decisión tomada por la administración). 
Que el servidor haya proferido la decisión que está sujeta a
su revisión. 
Que el servidor sea curador o tutor de persona interesada
en el asunto. 
Que el servidor tenga relación con las partes interesadas
en el asunto. 
Que exista enemistad grave por hechos ajenos a la
actuación administrativa, o amistad entrañable entre el
servidor y alguna de las personas interesadas en la
actuación administrativa, su representante o apoderado. 



¿Cómo se tipifican
los conflictos de

intereses?  

Que el servidor sea socio de alguna de las personas
interesadas en la actuación administrativa o su
representante o apoderado en sociedad de personas. 
Que exista litigio o controversia ante autoridades
administrativas o jurisdiccionales entre el servidor y
cualquiera de los interesados en la actuación, su
representante o apoderado. 
Que el servidor tenga decisión administrativa pendiente
en que se controvierta la misma cuestión jurídica que él
debe resolver. 
Que alguno de los interesados en la actuación, su
representante o apoderado, haya formulado denuncia
penal o disciplinaria contra el servidor, antes de iniciarse la
actuación administrativa; o después, siempre que la
denuncia se refiera a hechos ajenos a la actuación y que el
denunciado se halle vinculado a la investigación penal o
disciplinaria. 



¿Cómo se tipifican
los conflictos de

intereses?  
Que el servidor haya formulado denuncia penal contra una
de las personas interesadas en la actuación administrativa
o su representante o apoderado, o estar aquellos
legitimados para intervenir como parte civil en el
respectivo proceso penal. 
Que el servidor sea acreedor o deudor de alguna de las
personas interesadas en la actuación administrativa, su
representante o apoderado, salvo cuando se trate de
persona de derecho público, establecimiento de crédito o
sociedad anónima. 
Que el servidor, dentro del año anterior, haya tenido
interés directo o haya actuado como representante,
asesor, presidente, gerente, director, miembro de Junta
Directiva o socio de gremio, sindicato, sociedad,
asociación o grupo social o económico interesado en el
asunto objeto de definición. 



¿Cómo se tipifican
los conflictos de

intereses?  Que el servidor haya hecho parte de listas de candidatos a
cuerpos colegiados de elección popular inscritas o
integradas también por el interesado en el período
electoral coincidente con la actuación administrativa o en
alguno de los dos períodos anteriores. 
Que el servidor haya sido recomendado por el interesado
en la actuación para llegar al cargo que ocupa o haya sido
señalado por este como referencia con el mismo fin. 
Que alguno de los interesados en la actuación
administrativa sea representante, apoderado,
dependiente, mandatario o administrador de los negocios
del servidor público. 
Que el servidor sea heredero o legatario de alguna de las
personas interesadas en la actuación administrativa. 



¿Cómo se tipifican
los conflictos de

intereses?  

Que el servidor reciba o haya recibido dádivas, agasajos,
regalos, favores o cualquier otra clase de beneficios como
invitación a desayunar, comer, cenar, a un evento
deportivo, de espectáculos, o cualquier otro beneficio
incluyendo dinero. 
Que el servidor hubiere participado en la expedición del
acto enjuiciado, en la formación o celebración del contrato
o en la ejecución del hecho u operación administrativa
materia de la controversia. 



¿CUÁNDO SE ESTÁ EN PRESENCIA DE UN CONFLICTO DE INTERÉS?
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